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Portalisering: De logische stap in de
digitale revolutie binnen de zorg

De afgelopen jaren heeft zich binnen de zorgsector een ware
digitale revolutie voltrokken. Binnen steeds meer instellingen
wordt met digitale informatie- en communicatievoorzie-
ningen gewerkt en steeds meer informatie is in digitale vorm
via bedrijfsnetwerken en internet toegankelijk.

Deze ontwikkeling levert belangrijke voordelen op in termen
van beschikbaarheid en efficiency. Tegelijkertijd zien
zorginstellingen zich gesteld voor nieuwe uitdagingen.
Immers, medewerkers worden steeds afhankelijker van .
digitale data en informatiesystemen en lopen aan tegen het

feit dat toegang tot informatie vaak tijd- en locatiegebonden /

is. Bovendien is er niet zelden sprake van een ‘overload’ aan | | ; r,}f
informatie, waardoor gegevens moeilijk terug te vinden zijn,
en zijn data, systemen en processen niet geintegreerd,

waardoor het uitwisselen en het delen van informatie niet of
nauwelijks mogelijk is.

Tegelijkertijd hebben instellingen binnen de zorg te maken
met veranderde behoeften en verwachtingen van patiénten
en andere externe relaties. Door het wijdverbreide gebruik
van Internet- en mobiele technologie zijn zij gewend om op
ieder moment van de dag contact te kunnen opnemen met,
informatie op te vragen bij en diensten af te nemen van
bedrijven en overheden. Van zorginstellingen wordt eenzelfde
niveau van 24-uurs dienstverlening en beschikbaarheid
verwacht.

Vanwege de hierboven geschetste ontwikkelingen zijn organisaties in de zorgsector in toenemende
mate op zoek naar oplossingen die optimale kennisdeling tussen medewerkers, goede communicatie
en informatievoorziening richting patiénten en andere externe relaties en een moderne manier van
contact tussen patiént en hulpverlener mogelijk maken. De zorgsector staat dan ook voor de
volgende stap in de digitale revolutie: portalisering.

Winvision, leverancier, adviseur en ontwikkelaar van ICT-oplossingen op basis van Microsoft-
technologie, heeft grote ervaring met de ontwikkeling van portaaloplossingen voor organisaties
binnen de zorg. Winvision is dan ook de aangewezen partner voor zorginstellingen die medewerkers,
patiénten en relaties een gepersonaliseerd, interactief platform willen aanbieden dat het unieke
toegangspunt vormt voor zowel informatie als toepassingen en dat de bedrijfsprocessen optimaal
ondersteunt.
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DE PORTAALOPLOSSINGEN VAN WINVISION: GESTROOMLIIJNDE INFORMATIEVOORZIENING

Centrale toegangspoort tot alle informatie

De portaaloplossingen van Winvision stroomlijnen de informatievoorziening binnen de organisatie en
maken informatie uit verschillende systemen via een geintegreerde omgeving centraal toegankelijk
voor alle relaties van de organisatie, zowel intern als extern.

Snel en eenvoudig zoeken

De centrale toegang in combinatie met krachtige zoekmogelijkheden vereenvoudigt het ordenen en
zoeken van gegevens aanzienlijk, waardoor medewerkers meer tijd kunnen besteden aan hun
eigenlijke taken.

Samenwerken en informatie delen

Winvision’s portaaloplossingen maken het samenwerken aan projecten eenvoudig. Dankzij de
webgebaseerde benadering kunnen medewerkers ,waar zij zich ook bevinden, op veilige wijze online
informatie delen en gezamenlijk aan documenten werken. Op deze manier kan de efficiéntie en de
productiviteit van medewerkers aanzienlijk worden verhoogd.

Gepersonaliseerde toegang

De portalen van Winvision bieden gebruikers gepersonaliseerde toegang . Dit betekent dat
gebruikers, op basis van hun rol en functie binnen de organisatie, alleen toegang hebben tot die
informatie en toepassingen die voor hen relevant zijn.

Beveiliging en single sign-on

Gepersonaliseerde toegang vormt tegelijkertijd een belangrijk onderdeel van de beveiliging van de
portalen, aangezien alleen de juiste gebruiker toegang heeft tot de juiste informatie en de juiste
toepassingen. Winvision zorgt er daarbij voor dat gebruikers zich maar één keer hoeven aan te
melden en vervolgens toegang hebben tot alle relevante informatie en toepassingen waarvoor zij
bevoegd zijn. Deze ‘single sign-on’ functie verhoogt het gebruiksgemak aanzienlijk.

De technologie

De portaaloplossingen van Winvision zijn volledig gebaseerd op Microsoft Office SharePoint Server
(MOSS) 2007. Daarbij maakt Winvision voor zo’n 80% gebruik van standaard Microsoft- technologie.
De overige 20% is maatwerk, dat ervoor zorgt dat het portaal volledig en naadloos aansluit op de
specifieke behoeften en wensen en de bestaande processen en systemen binnen de organisatie.

Over Winvision

Winvision is leverancier, adviseur en ontwikkelaar van ICT-oplossingen op basis van Microsoft-
technologie voor organisaties binnen het onderwijs, de gezondheidszorg en de lokale overheid.
Winvision verzorgt daarbij het volledige traject, van analyse en advies tot en met implementatie en
beheer. Winvision zorgt er bovendien voor dat de oplossingen geheel worden afgestemd op de
specifieke wensen en behoeften van de organisatie en naadloos in de bestaande omgeving, de
infrastructuur en met elkaar worden geintegreerd.
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